DESCRIPTIF DE LA

FORMATION MC SNO

La formation se divise en blocs de
compétences s

. Bloc 1: Contribuer a la présence en
ligne de I'organisation

. Bloc 2 : Participer a la gestion des ser-
vices logiciels

. Bloc 3 : Accompagner les utilisateurs
aux usages numeériques.

P.F.M.P. : Période de Formation
en Milieu Professionnel

PFMP sous forme de stage filé tout
au long de 'année:

e  Du lundi au mercredi forma-
tion au lycée

« Jeudi et vendredi formation en
entreprise

L'enseignement en MC SNO Permet...

Au titulaire de la mention complémen-
taire, (dans les limites de sa responsabilité
et de son autonomie - sous la direction
d’une personne responsable ou cheffe
d’équipe) de:

e Comprendre le fonctionnement du sys-
teme d’information de I’organisation

e Assurer l'interface, la médiation entre
les différents acteurs internes et externes
de I'organisation

e Accompagner l'organisation dans la
gestion du systeme d’information, de com-
munication,

Vous étes intéressés par le numérique, les
réseaux sociaux, les sites WEB, les progi-
ciels, les réseaux informatiques et la main-
tenance, la cybersécurité, ...

Cette filiere est faite pour vous !

Dés I'obtention de votre BACCALAUREAT vous pouvez intégrer la MC SNO (BAC+1, Dipléme

de niveau 4)
au sein du Lycée Professionnel CLARET



Les emplois concernés Aprés la MC SNO

L’insertion dans la vie active, SNO

Ou
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compagnateurs(trices) a la mise en
ceuvre efficace et sécurisée du systéme

Mention Complémentaire

— BTS Services Informatiques aux Organisations
(S10) .
— BTS Négociation et Digitalisation de la Relation

d’information: Client (NDRC)
— BTS Management Commercial Opérationnel
(MCO)
¢ Développeur(se)-intégrateur(trice) — BTS Support a I’Action Managériale (SAM) Formation en 1 an aprés un baccalauréat (Général ou
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e  Assistant(e)/technicien(ne) de main-
tenance (sites Web, CMYS)

o  Assistant(e)/technicien(ne) poste de
travail (logiciels, sécurité, hygiéne

informatique)
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— assistant(e) micro-informatique
(logiciels, sécurité, hygiene informa-
tique) ;

— assistant(e)/technicien(ne) sur

site ;

— assistant(e) aux utilisateurs ;

— conseiller(ere) médiateur(trice) en
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